
 แนวปฏิบัติในการใช้ดุลยพนิิจไม่รับค าร้องทุกข์ ในคดีอาญา 

๑. การรับแจงความ 

การรับแจงความ ใหผูรับแจงความพึงระลึกไวเสมอวา การรับแจงความเปนหนาท่ีที่จะตองบริการประชาชน เพื่อให
เปนไปตามหลักการท่ีวา “เปนตํารวจมืออาชีพ เพื่อความผาสุกของประชาชน”จึงตองรับแจงความ และใหบริการทุกเรื่องโดย
ใหปฏิบัติดังนี ้

     ๑.๑ การดําเนนิการเม่ือไดรับแจงความ 

   ๑.๑.๑ เมื่อมีผมูาติดตอราชการท่ีหนวยงานที่มีอํานาจสอบสวน ไมวาดวยเรื่องใดๆ ใหเจาหนาท่ีตํารวจซึ่ง
ปฏิบัติหนาท่ีอยูในขณะนั้นทุกนาย อํานวยความสะดวกใหคําแนะนําที่ถูกตองอยางรวดเร็ว หามมิใหหลีกเลี่ยงหรือละเลยหรือป
ดความรับผิดชอบ 

๑.๑.๒ เมื่อมีผูมาแจงความที่ไมเกี่ยวกับคดีอาญา และผูแจงมีความประสงคจะแจงไวเปนหลักฐานเพื่อ
ประกอบการยืนยัน รับรอง หรือตรวจสอบ ใหพนักงานสอบสวนหรือเจาหนาที่ซึ่งมีหนาที่เกี่ยวของบันทึกคําแจงความนั้น ใน
สมุดรายงานประจําวันรับแจงเปนหลักฐาน สวนการแจงเอกสารหายใหบันทึกการรับแจงไวในสมุดรายงานประจําวันรับแจ
งเอกสารหาย 

  ๑.๑.๓ เมื่อมีผมูาแจงความที่เกี่ยวกับคดีอาญา ใหพนักงานสอบสวนทุกนายพึงระลึกอยูเสมอวา ผูเสียหาย
อาจรองทุกข หรือผกูลาวโทษอาจกลาวโทษตอพนักงานสอบสวนได และพนักงานสอบสวนมีหนาท่ีตองรับคํารองทุกข หรือคํา
กลาวโทษตามกฎหมาย ไมวาเหตุจะเกิด หรืออาง หรือเชื่อวาเกิดภายในเขตอํานาจการสอบสวนของตนหรือไมก็ตาม หาม
ปฏิเสธวาเหตุมิไดเกิดในเขตอํานาจตน และให 

ดําเนินการ ดังนี้ 

    ๑.๑.๓.๑ การรับแจงความที่เกี่ยวกับคดีอาญาซึ่งไดเกิด หรืออาง หรือเช่ือวาไดเกิดภายในเขต
อํานาจของตน โดยใหพนักงานสอบสวนรับคํารองทุกขหรือคํากลาวโทษตามระเบียบวาดวยการรับคํารองทุกขหรือคํากลาวโทษ 
โดยใหบันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับการรับคํารองทุกขหรือคํากลาวโทษไวในสมุดสารบบการดําเนินคดีอาญาทั่วไป หรือสมุดสา
รบบการดําเนินคดีจราจรทางบกไมวาจะเปนกรณีที่เปรียบเทียบปรับในวันที่รับคํารองทุกขหรือคํากลาวโทษไดหรือไมก็ตาหรือ
ทําสํานวนการสอบสวนและลงรายงานประจําวันเกี่ยวกับคดี แลวรีบดําเนินการสอบสวนโดยไมชักชา 

     กรณีรองทุกข หรือกลาวโทษในความผิดอาญาซึ่งมิไดเกิดในเขตอํานาจของตนหรือท่ี
เกิดนอกราชอาณาจักร ใหรับแจงความโดยลงรายงานประจําวันเกี่ยวกับคดีไว หลังจากนั้นใหสงเรื่องไปยังพนักงานสอบสวนแห
งทองท่ีที่รับผิดชอบเพื่อดําเนินการสอบสวนตอไป 

   ๑.๑.๓.๒ การรับแจงความที่เกี่ยวกับคดีอาญาซึ่งไดเกิด หรืออาง หรือเช่ือวาไดเกิดภายในเขต
อํานาจของตนแตเปนกรณีที่ผเูสียหายขอความชวยเหลือแตไมยอมรองทุกขตามระเบียบหรือคดีความผิดตอสวนตัวซึ่งผเูสียหาย
มาแจงความตอพนักงานสอบสวน และคกูรณีไดเจรจายอมความกันโดยถูกตองตามกฎหมายกอนที่จะมีการรับคํารองทุกขตาม
ระเบียบ หรือกรณีอื่นๆ พนักงานสอบสวนไมตองทําการสอบสวน แตใหลงรายงานประจําวันเกี่ยวกับคดี พรอมทั้งบันทึก
รายละเอียดเกี่ยวกับการรับแจง 

ความไวใน สมุดสารบบการรับแจงความที่เกี่ยวกับคดีอาญาโดยไมสอบสวน (แบบ ส ๕๖ – ๗๔ ) 

  ๑.๑.๔ การรับแจงความท่ียังไมแนชัดวาความผิดอาญาไดเกิด หรืออาง หรือเชื่อวาไดเกิดในเขตอํานาจของ
ตน ใหพนักงานสอบสวนดําเนินการดังนี้ 

   (๑) ใหพนักงานสอบสวนดําเนินการตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา ๑๙ 



   (๒) กรณีที่ไมแนวาพนักงานสอบสวนคนใดในจังหวัดเดียวกัน หรือในระหวางหลายจังหวัดให
ดําเนินการตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา ๒๑ โดยใหพนักงานสอบสวนที่รับแจงความดําเนินการ
สอบสวนเบื้องตน แลวเสนอความเห็นไปยังผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้นจนถึงผูมีอาํนาจ ช้ีขาดวินิจฉัยสั่งการ 

  ๑.๑.๕ การรับแจงความท่ียังไมแนชัดวาเปนคํารองทุกข หรือคํากลาวโทษ หรือเปนเรื่องทางแพง ให
พนักงานสอบสวนบันทึกการรับแจงความไวในรายงานประจําวันเกี่ยวกับคดี แลวรีบเสนอเร่ืองใหผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้น
ถึงหัวหนาหนวยงานที่มีอํานาจสอบสวน พิจารณาส่ังภายใน ๒๔ ชั่วโมงนับแตเวลาท่ีบันทึกการรับแจงความไวในรายงาน
ประจําวันเกี่ยวกับคดี 

   กรณีผูบังคับบัญชาหัวหนาหนวยงานพิจารณาวินิจฉัยสั่งการแลวเห็นวาเปนเรื่องในทางแพงก็ให
ชี้แจงทําความเขาใจใหผูแจงความทราบและลงประจําวันเกี่ยวกับคดี พรอมใหผูแจงความลงชื่อไวเปนหลักฐาน 

   กรณีผูบังคับบัญชาหัวหนาหนวยงานพิจารณาวินิจฉัยสั่งการแลวเห็นวาเปนเรื่องในทางอาญา ไม
วาจะเปนความผิดอาญาแผนดินหรือความผิดตอสวนตัว ก็ใหพนักงานสอบสวน 

พิจารณาตามอํานาจหนาท่ีตอไป 

  ๑.๑.๖ ในกรณีเปนความผิดอาญาแผนดิน เมื่อผูเสียหายขอความชวยเหลือแตไมยอมรองทุกขตามระเบียบ 
หรือเมื่อผูเสียหายฟองคดีเสียเองโดยมิไดรองทุกขกอน หรือเมื่อมีหนังสือกลาวโทษเปนบัตรสนเทห หรือบุคคลท่ีกลาวโทษดวย
ปากไมยอมบอกวา เขาคือใคร หรือไมยอมลงลายมือชื่อในคํากลาวโทษหรือบันทึกคํากลาวโทษ พนักงานสอบสวนจะไมทําการ
สอบสวนก็ได แตตองไดรับความเห็นชอบจากผูบังคับการ หรือผบูัญชาการสําหรับหนวยงานที่มีอํานาจสอบสวนซึ่งขึ้นตรงตอก
องบัญชาการหรือสวนราชการท่ีมีฐานะเทียบเทากองบัญชาการ 

   ในกรณีผูเสียหายขอความชวยเหลือแตไมยอมรองทุกขตามระเบียบ ใหพนักงานสอบสวน
ดําเนินการใหความชวยเหลือตามหนาที่โดยมิชักชา หลังจากนั้นจึงรายงานผูบังคับการ หรือผูบัญชาการสําหรับหนวยงานที่มี
อํานาจสอบสวนซึ่งขึ้นตรงตอกองบัญชาการหรือสวนราชการที่มีฐานะ เทียบเทากองบัญชาการ เพื่อจะไมทําการสอบสวน 

   กรณีดังกลาว หากผูบังคับบัญชามีความเห็นวาไมตองทําการสอบสวนใหบันทึกรายละเอียด
เก่ียวกับการรับแจงความไวในสมุดสารบบการรับแจงความที่เกี่ยวกับคดีอาญาโดยไมสอบสวน (แบบ ส.๕๖-๗๔) 

   ในกรณีเปนความผิดอาญาแผนดินและไมเขาหลักเกณฑตามวรรคสองใหพนักงานสอบสวนทํา
การสอบสวนวามีมูลความผิดหรือไม ถาปรากฏเปนความผิดแลวเปนหนาที่ของพนักงานสอบสวนที่จะตองดําเนินการ
สอบสวนตอไป 

      

  ๑.๒ การแจงผลความคืบหนาการสอบสวน 

  เพื่อเปนการส่ือสารและสรางความเขาใจที่ถูกตองใหกับผแูจงความรองทุกขหรือกลาวโทษ รวมทั้งผูที่ไดรับ
ความเสียหายในคดีจราจรทางบกซึ่งมิใชผูตองหา หรือญาติของผูตายในสํานวนชันสูตรพลิกศพ ไดรับทราบความคืบหนาผล
การดําเนินการของพนักงานสอบสวน ทั้งนี้เพื่อเปนการใหเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดอยางเทาเทียมกัน จึงใหพนักงาน
สอบสวนถือปฏิบัติดังนี้ 
 

  ๑.๒.๑ คดีทุกประเภทที่มีผูแจงความรองทุกขหรือกลาวโทษตอพนักงานสอบสวนใหแจงความคืบหนาผล
การดําเนินการใหผูรองทุกขหรือผูกลาวโทษ รวมทั้งผูที่ไดรับความเสียหายในคดีจราจรทางบกซึ่งมิใชผูตองหา หรือญาติของผู
ตายในสํานวนชันสูตรพลิกศพทราบ โดยใหพนักงานสอบสวนเจาของสํานวนหรือผทูี่ไดรับมอบหมายมีหนาท่ีแจงความคืบหนา 

  ๑.๒.๒ การแจงผลความคืบหนาการสอบสวนใหผูรองทุกขหรือผกูลาวโทษทราบใหทําเปนหนังสือแจงค
วามคืบหนาการสอบสวน โดยมีระยะเวลาในการแจงความคืบหนาผลการสอบสวน ดังนี้ 



   ๑.๒.๒.๑ ครั้งแรก เมื่อครบกําหนด ๓๐ วันนับแตวันรับคํารองทุกข หรือคํากลาวโทษ 

   ๑.๒.๒.๒ ครั้งท่ีสอง เมื่อครบกําหนด ๖๐ วันนับแตวันที่แจงครั้งแรก 

                 ๑.๒.๒.๓ ครั้งท่ีสาม เมื่อสรุปสํานวนการสอบสวนสงใหพนักงานอัยการทั้งนี้ หากมีการออก
หมายจับ หรือจับกุมผูตองหาไดก็ใหแจงผูรองทุกขหรือผูกลาวโทษทราบดวย 
 


